Regulamin serwisu

$roda, 20 marca 2013 00:00 Wpisany przez Administrator

1. Administrator — Firma Grupa CBOP Centrum Badan Opinii Publicznej z siedzibg w Olsztynie ul.
Wyzwolenia 7; posiadajaca numer identyfikacji podatkowej (NIP) 8842311615.

2. Serwis — serwis internetowy nalezacy do Administratora, w ramach ktérych Administrator Swiadczy
Ustuge. Serwis umieszczony jest pod adresem http://katalog-firm2013.pl

3. Uzytkownik — kazda osoba, ktdra korzysta z tych funkcji oferowanych przez Serwis, ktore nie
wymagajg dokonywania rejestracji badz logowania.

4. Ustuga — ustuga $wiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy w
oparciu o niniejszy Regulamin. Opis Ustugi umieszczony zostat w Zatgczniku nr 1’Opis ustugi” do
niniejszego Regulaminu, stanowigcym jego integralng czesc¢.

5. Ustugobiorca — kazdy podmiot nie bedacy konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego,
ktory korzysta z Ustugi.

6. Ustugodawca — podmiot oferujacy swiadczenie Ustugi, ktorym jest Administrator.

7. Adres email — oznaczenie systemu teleinformatycznego umozliwiajgce porozumiewanie sie za
pomocg $srodkéw komunikacji elektronicznej, w szczegodlnosci poczty elektroniczne;.

8. Formularz rejestracyjny — formularz wypetniany przez Uzytkownika przy rejestracji do Ustugi, stuzacy
rowniez do zatozenia Konta Ustugobiorcy.

9. Konto — zbidr zasobow i ustawieh utworzonych dla Ustugobiorcy w ramach Serwisu. Ustugobiorca
moze wykorzystywac¢ Konto do zarzadzania swojg Ustugg

10. Informacja handlowa — kazda informacja przeznaczona bezposrednio lub posrednio do promowania
towarow, ustug lub wizerunku przedsiebiorcy, z wytagczeniem informacji umozliwiajacej porozumiewanie
sie za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej z okreslong osobg oraz informacji o towarach i
ustugach niestuzacej osiagnieciu efektu handlowego pozadanego przez danego przedsiebiorce.

11. System teleinformatyczny — zespdt wspotpracujacych ze sobg urzadzen informatycznych i
oprogramowania, zapewniajacy przetwarzanie i przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie danych
poprzez sieci telekomunikacyjne za pomocg wtasciwego dla danego rodzaju sieci urzadzenia korncowego
w rozumieniu ustawy Prawo telekomunikacyjne.

12. Swiadczenie ustugi drogg elektroniczng — wykonanie ustugi, ktére nastepuje przez wysytanie i
odbieranie danych za pomocg systemow teleinformatycznych, na indywidualne zadanie ustugobiorcy,
bez jednoczesnej obecnosci stron, przy czym dane te sg transmitowane za posrednictwem sieci
publicznych w rozumieniu ustawy Prawo telekomunikacyjne.

13. Srodki komunikacji elektronicznej — rozwigzania techniczne, w tym urzadzenia teleinformatyczne i
wspotpracujace z nimi narzedzia programowe, umozliwiajgce indywidualne porozumiewanie sie na
odlegto$¢ przy wykorzystaniu transmisji danych miedzy systemami teleinformatycznymi, a w
szczegolnosci poczta elektroniczna.

14. ,Ciasteczka” — pliki tekstowe, w ktorych serwery Serwisu Ustugodawcy zapisujg informacje na
dysku twardym komputera, z ktérego korzysta Uzytkownik. Informacje zapisane w pliku ,ciasteczek”
serwer Serwisu moze odczytac przy ponownym potaczeniu sie z tego komputera, lecz moga by¢ one
odczytane réwniez przez inne serwery lub innych uzytkownikéw Internetu.

15. Adres IP — indywidualny numer, ktory z reguty posiada kazdy komputer podtgczony do jakiejkolwiek
sieci komputerowej. Numer IP moze by¢ staty dla danego komputera (statyczny) lub moze by¢
przydzielany podczas kazdego potaczenia (dynamiczny) albo moze by¢ okresowo zmieniany w czasie
przez dostawce ustug internetowych dla Uzytkownika.

16. Regulamin — niniejszy Regulamin.



17. Niniejszy Regulamin okresla:

a. prawa i obowigzki Administratora i Ustugobiorcéw zwigzane ze swiadczeniem Ustug drogg
elektroniczng,

b. zasady wytgczania odpowiedzialnosci Administratora z tytutu $wiadczenia Ustug drogg elektroniczna,
c. zasady ochrony danych osobowych oséb fizycznych korzystajacych z Ustug $wiadczonych drogg
elektroniczna.

§ Il. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Na podstawie ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng Dz. U. Nr
144 poz. 1204, Administrator tworzy regulamin Swiadczenia ustug drogg elektroniczng na potrzeby Ustugi
Swiadczonej przez Administratora drogg elektroniczna.

2. Niniejszy Regulamin jest dokumentem statuujagcym zasady i warunki swiadczenia ustug przez
Administratora na rzecz oso6b trzecich, w zwigzku z czym Administratorowi przystuguje prawo do zmian
jego tresci z zachowaniem obowiazujacych przepiséw prawa.

3. Ustugodawca nieodptatnie udostepnia Ustugobiorcom Regulamin przed zawarciem umowy o
Swiadczenie Ustugi. Ustugobiorca nie jest zwigzany tymi postanowieniami Regulaminu, ktore nie zostaty
mu udostepnione w sposob opisany wyzej.

4. Administrator Swiadczy Ustugi drogg elektroniczng zgodnie z Regulaminem.

5. Ustugobiorca zobowigzany jest do przestrzegania postanowien Regulaminu od chwili podjecia
czynnosci zmierzajgcych do skorzystania z Ustugi.

§ Ill. WARUNKI ZAWIERANIA | ROZWIAZYWANIA UMOWY O SWIADCZENIE UStUGI DROGA
ELEKTRONICZNA

1. Zawieranie umowy na $wiadczenie Ustugi realizowane jest na stronie Serwisu, poprzez
zarejestrowanie formularza zaméwienia zawierajgcego dane potencjalnego Ustugobiorcy (petna nazwa
Ustugobiorcy, adres gtownej siedziby, numer identyfikacji podatkowej, unikalny adres email) wraz z
oswiadczeniem woli o akceptacji postanowien Regulaminu.

2. Formularz zamoéwienia o ktérym mowa w § 3 ustep 1, znajduje sie pod adresem http://katalog-
firm2013.pl /index.php/dodajfirme lub pod innym adresem internetowym dowolnie wybranym przez
Ustugodawce.

3. Wszelkie informacje zamieszczone w materiatach promujacych Ustuge, za wyjatkiem niniejszego
Regulaminu, nalezy w razie watpliwosci poczytywac jedynie za zaproszenie do ztozenia przez
Ustugobiorce oferty zawarcia z Ustugodawcg umowy o swiadczenie Ustugi.

4. Ustugodawca informuje Ustugobiorce o przyjeciu i zaakceptowaniu jego oferty zawarcia Umowy,
poprzez przestanie na unikalny adres email Ustugobiorcy wiadomo$ci email zawierajacej link
aktywacyjny.

5. Ustugobiorca sktada Ustugodawcy zgdanie natychmiastowego rozpoczecia swiadczenia Ustugi,
poprzez uruchomienie linku aktywacyjnego przestanego przez Ustugodawce. W razie watpliwosci
poczytuje sie, iz moment uruchomienia linku aktywacyjnego decyduje o chwili rozpoczecia $wiadczenia
Ustugi przez Ustugodawce.

6. Ustugodawca, w momencie uruchomienia linku aktywacyjnego, utworzy dla Ustugobiorcy w ramach
Serwisu unikalne Konto, o nazwie bedacej podanym przez Ustugobiorce adresem poczty elektronicznej.
7. Ustugobiorca wysytajac formularz rejestracyjny oswiadcza, ze:

a. podane w nim dane sg kompletne i zgodne ze stanem faktycznym,

b. jest uprawniony do zawarcia umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczna,

C. podane przez niego dane nie naruszajg jakichkolwiek praw osob trzecich,

d. zapoznat sie z Regulaminem i zobowigzuje sie go przestrzegac.

8. Ustugobiorca akceptuje koniecznos¢ posiadania aktualnego, czynnego Adresu email. Adres ten jest



podawany bezposrednio na formularzu rejestracyjnym. Ustugobiorca zobowigzany jest do biezgcego
monitorowania podanego Adresu email, a w przypadku jego zmiany, do niezwtocznego zaktualizowania
tej informacji w swoim Koncie Ustugobiorcy.

9. Adres email jest powigzany z Kontem Ustugobiorcy, stanowi konieczng forme identyfikacji wobec
Ustugodawcy i bedzie wykorzystywany do wszelkiej korespondencji zwigzanej ze Swiadczeniem Ustug.
10. Ustugodawca moze odmowi¢ utworzenia Konta o okreslonej nazwie, jezeli jest ona juz uzywana w
ramach Serwisu lub jezeli Ustugodawca powezmie uzasadniong, wiarygodng informacje, ze jest ona
sprzeczna z prawem, dobrymi obyczajami, narusza dobra osobiste lub uzasadnione interesy
Ustugodawcy.

11. Ustugobiorca uzyskuje dostep do Konta za pomocg swojego Adresu email oraz hasta dostepu.
Ustugobiorca zobowigzany jest nie ujawniac jakiejkolwiek osobie trzeciej hasta dostepu i ponosi
wytgczng odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone na skutek jego ujawnienia.

12. W okresie pierwszych 7 dni od zawarcia umowy o $wiadczenie Ustugi, Ustugobiorca korzysta z
prawa do bezptatnego testowania funkcjonalnosci Ustugi, (dalej jako ,Bezptatne Testowanie”). W ramach
Bezptatnego Testowania Administrator umozliwia Ustugobiorcy wykorzystanie wszystkich zasobow i
funkcjonalnosci Ustugi w celu jej wyprébowania.

13. Bezptatne Testowanie moze byc¢ realizowane jedynie w sposob zgodny z postanowieniami
Regulaminu.

14. Ustugobiorca, korzystajacy z Bezptatnego Testowania zobowigzuje sie do wypowiedzenia zawartej
umowy przed uptywem terminu wskazanego w ust. 12, badz do optacenia Ustugi w terminie do 15 dni
liczac od dnia zawarcia umowy o $wiadczenie Ustugi. Wypowiedzenie powinno by¢ wystane pocztg
elektroniczng, z adresu podanego przy rejestracji, na adres: bok@katalog-firm2013.pl

15. Ustugobiorca ma mozliwos¢ zatozenia wytacznie jednego Konta w Serwisie.

16. Ustugobiorca obowigzany jest do uiszczenia wynagrodzenia z tytutu realizacji Ustugi w wysokosci
499 ztotych netto w terminie do 15 dni liczac od dnia zawarcia umowy o Swiadczenie Ustugi. Za dzien
uiszczenia wynagrodzenia Administrator uwaza date wptywu wynagrodzenia na rachunek bankowy
numer 83 1140 2017 0000 4702 0562 9276.

17. Nieterminowe uiszczanie naleznosci z tytutu realizacji Ustugi skutkowa¢ bedzie naliczaniem odsetek
w wysokosci czterokrotnosci stopy procentowej kredytu lombardowego Narodowego Banku Polskiego.
18. W wypadku pozyskania przez Administratora informacji o wykorzystywaniu Ustugi niezgodnie z
Regulaminem, w szczegdlnosci o naruszaniu przepisow prawa autorskiego lub naruszaniu prawa
poprzez przesytanie tresci niezgodnych z prawem, Administratorowi przystuguje prawo do
wypowiedzenia Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia lub zablokowania swiadczenia Ustugi do
czasu zweryfikowania prawdziwosci otrzymanej informacji, przy czym Ustugobiorcy nie przystuguje
prawo do zwrotu uiszczonego na rzecz Administratora wynagrodzenia.

19. Umowa o swiadczenie ustugi jest umowg zawartg na czas okreslony jednego roku. Ustugobiorca,
ktory chce nadal korzysta¢ z Ustugi ma prawo do zawarcia nowej umowy o swiadczenie Ustugi poprzez
zawarcie kolejnej umowy.

§ IV. WARUNKI SWIADCZENIA UStUG PRZEZ UStUGODAWCE

1. Wymagania techniczne niezbedne do wspdtpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje
sie Ustugodawca sg nastepujace:

a. potgczenie z siecig Internet,

b. przegladarka internetowa umozliwiajgca wyswietlanie na ekranie komputera dokumentéw HTML z
wigczona obstugg jezyka javascript. Przegladarka powinna akceptowac ,ciasteczka”.

2. Administrator zastrzega, ze korzystanie z Ustugi moze wigzac sie ze standardowym ryzykiem
zwigzanym z wykorzystaniem sieci Intermnet i rekomenduje Ustugobiorcom przedsiewziecie odpowiednich
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krokéw w celu ich zminimalizowania.

3. Administrator zobowigzuje sie do rozpoczecia Swiadczenia wybranych przez Ustugobiorce Ustug nie
pbzniej niz 24 godziny od momentu utworzenia Konta. Jezeli Konto zostanie utworzone w dzien
ustawowo wolny od pracy, wowczas rozpoczecie swiadczenia Ustug nastapi najpézniej do konca
pierwszego, nastepujacego po nim dnia roboczego.

4. Ustugobiorca obowigzany jest korzysta¢ z Ustugi na zasadach okreslonych w Regulaminie.

§ V. PRAWA | OBOWIAZKI USLUGODAWCY | USLUGOBIORCOW

1. Ustugodawca zobowigzuje sie do statego i nieprzerwanego swiadczenia Ustugi.

2. Administrator zastrzega sobie prawo do:

a. przejsciowego zaprzestania swiadczenia Ustugi ze wzgledu na czynnosci konserwacyjne lub
zwigzane z modyfikacjg Serwisu Administratora,

b. wysytania na Adres email Ustugobiorcéw komunikatéw technicznych, prawnych i transakcyjnych
zwigzanych z funkcjonowaniem Ustugi,

c. umozliwienia Ustugobiorcom utworzenia Konta w Serwisie Administratora przy uzyciu Adresu email
uzywanego wczesniej przez innego Ustugobiorce, ktorego Konto zostato usuniete,

d. odmowy $wiadczenia Ustug jesli Ustugobiorca poda btedny, fatszywy lub tymczasowy Adres email,
e. dowolnej modyfikacji $wiadczonych Ustug, narzedzi oraz sposobu dziatania Serwisu bez
wczesniejszego powiadamiania o takim zamiarze,

f. dowolnego personalizowania tresci informacji wysytanych do Ustugobiorcéw oraz dowolnego
wybierania adresatéw, za wyjatkiem komunikatow okreslonych w punkcie b.

3. Administrator zastrzega sobie prawo do zaprzestania swiadczenia Ustugi, usuniecia wszelkich danych
Ustugobiorcow, przeniesienia praw do Serwisu na inny podmiot oraz podjecia wszelkich innych
dozwolonych prawem czynnosci zwigzanych z Serwisem, z tytutu ktérych Ustugobiorcy nie bedag
przystugiwac¢ zadne roszczenia wobec Administratora.

4. Ustugobiorca ma prawo zarzadzania Ustugg za posrednictwem Konta oraz edytowania podanych
przez siebie danych zwigzanych ze swiadczong Ustugg w dowolnym momencie.

5. Ustugobiorca wyraza zgode na udostepnianie w Serwisie Administratora swojego wizerunku.
Powyzsze udostepnianie ma na celu wytgcznie promowanie Ustugobiorcy zgodnie z warunkami i celem
danej, swiadczonej Ustugi, w ramach ktorej takie udostepnianie ma miejsce.

6. Ustugobiorca korzystajac z Ustug zobowigzany jest do powstrzymania sie od:

a. publikacji tresci obrazliwych, sprzecznych z prawem lub naruszajgcych chronione prawem dobra
osobiste osdb trzecich,

b. kopiowania, modyfikowania, rozpowszechniania, transmitowania lub wykorzystywania w inny sposoéb
jakichkolwiek utwordéw i baz danych udostepnionych w Serwisie, za wyjatkiem korzystania z nich w
ramach dozwolonego uzytku,

c. podejmowania jakichkolwiek dziatan, ktére mogacych utrudni¢ lub zaktéci¢ funkcjonowanie Serwisu
oraz od korzystania z Serwisu w sposoéb ucigzliwy dla innych Ustugobiorcéw,

d. wykorzystywania Ustug w sposob sprzeczny z prawem, dobrymi obyczajami, naruszajacy dobra
osobiste osdb trzecich lub uzasadnione interesy Ustugodawcy.

7. Administrator zastrzega sobie prawo do:

a. zablokowania dostepu do zasobow Ustugobiorcow zawierajacych tresci erotyczne, pornograficzne,
zawierajgce nielegalne oprogramowanie lub informacje na temat jego pozyskania, oraz inne tresci
sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami lub uzasadnionymi interesami Administratora, w razie
powziecia wiarygodnych, uzasadnionych informacji na ten temat,

b. usuniecia z Serwisu tresci udostepnianych przez Ustugobiorcéw za posrednictwem Ustugi, jesli tresci
te naruszajg postanowienia niniejszego Regulaminu.

8. Ustugobiorca wyraza zgode na otrzymanie faktury drogg elektroniczng w formacie PDF. Ustugodawca



powiadomi Ustugobiorce o wystawieniu faktury wysytajgc stosowng wiadomos¢ e-maili na adres poczty
elektronicznej podany przez Ustugobiorce w formularzu rejestracyjnym.

9. Gdy Ustugobiorca jesli osoba fizyczng ma prawo wgladu do swoich danych osobowych oraz prawo do
zadania ich poprawienia i usuniecia. Ustugobiorca bedacy osobg fizyczng wyraza zgode na
przetwarzanie przez Administratora jego danych osobowych réwniez po zakornczeniu $wiadczenia
Ustugi, bez koniecznosci anonimizacji danych osobowych, zgodnie z art. 19 ust 2 i 4 Ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych.

10. Administratorem zbioru danych osobowych, do ktérego wpisano dane Ustugobiorcy jest
Administrator.

11. Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych.

12. Ustugobiorca podajac swoj adres poczty elektronicznej e-mail wyraza zgode na wysytanie na ten
adres informacji handlowych drogg elektroniczng (zgodnie z Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna, Dz. U. nr 144, poz. 1204), od Administratora lub podmiotéw
dziatajgcych w jego imieniu lub z jego upowaznienia. Zgoda na otrzymywanie informacji handlowych
moze by¢ w kazdej chwili cofnieta.

13. Dane identyfikujace Ustugobiorce w szczegdlnosci takie jak nazwa, firma, znak towarowy, logo,
mogq zosta¢ wykorzystane przez Administratora w celach marketingowych i promocyjnych, m.in.
poprzez umieszczenie ich na w Serwisie z zaznaczeniem, ze dany podmiot jest uzytkownikiem Serwisu.
14. Ustugobiorca oswiadcza, ze we wtasnym zakresie sporzgdzi kopie niniejszego Regulaminu na
statym no$niku zapisu informaciji, oraz bedzie jg przechowywat przez okres 2 Iat, liczac od dnia zwarcia
umowy o oswiadczenie Ustugi.

15. Ustugobiorca rejestrujgc formularz zamdowienia, o ktorym mowa w § 3 ustep 1, zobowigzany jest do:
a. podania kompletnych i prawdziwych danych, umozliwiajacych identyfikacje Ustugobiorcy w toku
zwyktych czynnoéci, bez ponoszenia dodatkowych naktadéw przez Ustugodawce,

b. postuzenia sie unikalnym adresem email, uzytkowanym wytacznie przez jedng osobe,

c. powstrzymania sie od zamawiania Ustugi bez rzeczywistej checi przetestowania lub korzystania z
Ustugi.

16. Ustugobiorca zobowigzany jest do naprawienia szkody wyrzadzonej Ustugodawcy poprzez
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ktéregokolwiek ze zobowigzan niepienieznych okreslonych § 5
ustep 15.

17. Naprawienie szkody, o ktérej mowa § 5 ustep 15, nastapi poprzez zaptate na rzecz Ustugodawcy
kary umownej w wysokosci 5000 ztotych.

§ VI. TRYB POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

1. Sktadanie reklamacji odbywa sie drogg elektroniczng na adres e-mail Administratora: bok@katalog-
firm2013.pl

2. Przedmiotem reklamacji jest wykonanie przez Administratora Ustugi, niezgodnie z warunkami i
zasadami okreslonymi w niniejszym regulaminie.

3. Podstawy reklamaciji nie moze stanowic:

a. powotywanie sie na okolicznos¢, iz Ustuga byta realizowane na rzecz osoby innej niz Ustugobiorca z
powodu pozyskania przez tg osobe hasta dostepu Ustugobiorcy na skutek przyczyn lezacych po stronie
Ustugobiorcy.

b. inne okolicznosci zwigzane z dziatalno$cig podmiotéw, za ktérych dziatania Administrator nie
odpowiada

4. Reklamacja winna zawiera¢ wskazanie Ustugobiorcy oraz zwiezty opis zgtaszanych zastrzezen.

5. Jezeli reklamacja wymaga uzupetnienia Administrator zwraca sie do Ustugobiorcy z prosbg o podanie
szczegotow Swiadczonej ustugi.

6. Administrator rozpoznaje reklamacje w terminie maksymalnie 7 dni roboczych od daty jej otrzymania.
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7. W przypadku niemoznos$ci zatatwienia reklamacji w powyzszym terminie Administrator informuje o
tym Ustugobiorce podajac przyczyne przedtuzenia terminu oraz przewidziany czas udzielenia
odpowiedzi.

8. Administrator zastrzega sobie prawo pozostawienia reklamacji bez odpowiedzi, jezeli dotyczy ona
dysfunkcji wynikajacych z nieznajomosci Regulaminu lub niezastosowania sie przez Ustugobiorce do
wskazowek udzielanych na biezaco na tamach Serwisu.

§ VII. ODPOWIEDZIALNOSC

1. Administrator nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajacych z niniejszego Regulaminu, o ile niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan jest
spowodowane okolicznosciami, na ktére Administrator nie miat wptywu mimo zachowania nalezytej
starannosci lub wynika z dziatan lub zaniechan oséb trzecich, na ktorych dziatanie Administrator nie
posiadat wptywu. W przypadku wystgpienia okolicznosci uniemozliwiajgcych wykonanie Ustugi, zostanie
ono zawieszone na okres rowny okresowi wystgpienia tych okolicznosci.

2. Odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy, a zarazem Administratora, z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy, ograniczona jest do rzeczywiscie poniesionej przez Ustugobiorce szkody, bez
uwzgledniania utraconych korzysci. Odszkodowanie w tym wypadku nie moze przewyzszac
wynagrodzenia naleznego Ustugodawcy z tytutu Swiadczenia ustugi za okres jednego roku.

3. W przypadkach, w ktérych zastrzezono kary umowne, Ustugodawca moze dochodzi¢ odszkodowania
przewyzszajgcego wysokos¢ kary umownej na zasadach ogdlnych.

§ VIIl. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Niniejszy Regulamin dostepny jest na stronach Serwisu dla wszystkich potencjalnych Ustugobiorcow.
2. Zmiany niniejszego Regulaminu wchodzg w zycie z dniem publikacji ich na niniejszej stronie WWW.
3. Integralng czescig Regulaminu sg Zataczniki do niego.

4. Administrator $wiadczy obstuge serwisowa Ustugi godzinach 9 — 16 w dni robocze.

5. Zgtoszenia nieprawidtowosci realizacji Ustugi winny by¢ realizowane mailowo na adres bok@katalog-
firm2013.pl

6. Nieprawidtowos$ci w realizacji Ustugi wynikajace z przyczyn zawinionych przez Administratora bedg
usuwane w ramach obstugi serwisowej w ciggu 48 godzin od dnia otrzymania zgtoszenia o zaistnieniu
przedmiotowych nieprawidtowosci.

7. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy kodeksu cywilnego
oraz innych ustaw.

8. Przegladanie stron internetowych Serwisu, korzystanie z funkcjonalnosci wyszukiwania firm,
produktéw i ustug, jak rowniez zaktadanie i modyfikowanie Kont, jest rownoznaczne z akceptacjg catosci
niniejszego Regulaminu.

9. Tre$¢ umieszczona na stronie internetowej Serwisu, w tym regulamin z zatgcznikami, widok i
zawartosc interfejsu Serwisu, stanowig wtasnos¢ Administratora i podlegaja ochronie przewidzianej
przez prawo autorskie. Zabrania sie kopiowania danych z Serwisu poprzez zautomatyzowane narzedzia
informatyczne, jak rowniez wykorzystywania treSci umieszczonej na stronie internetowej Serwisu w
celach zarobkowych.

10. Wierzytelnosci Uzytkownikéw wzgledem Administratora, bez wzgledu na ich podstawe prawna, nie
moga by¢ umarzane przez potracenie. Uchylenie niniejszego zakazu wymaga pisemnej zgody
Administratora.

11. Ustugobiorca nie moze dokonac cesji wierzytelno$ci przystugujacych mu wzgledem Ustugodawcy,
bez jego zgody wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci.

12. Ewentualna niewaznos¢, bezskutecznos¢ badz kazda inna forma utraty mocy obowigzujacej przez
ktorekolwiek z postanowien Regulaminu nie wytagcza obowigzywania pozostatych zapisow Regulaminu.
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13. Niniejszy Regulamin, umowy zawarte na jego podstawie oraz wszelkie inne stosunki prawne
zwigzane z funkcjonowaniem Serwisu podlegajg wytacznie prawu polskiemu.

14. W przypadku gdy ktorekolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu jest lub stanie sie z
jakichkolwiek przyczyn niewazne lub nieskuteczne, to nie powoduje to bezskutecznosci pozostatych
postanowien, ktére pozostang w mocy. Strony w takim przypadku oswiadczaja, iz ich intencjg byto
ztozenie oswiadczenia woli, ktére w sensie gospodarczym najbardziej odpowiada ich pierwotnej intencji,
przez ktérg nalezy rozumie¢ zawarcie odptatnej Umowy o Swiadczenie Ustugi.

15. Wszelkie spory wynikte na tle korzystania z Serwisu i wszystkich jego funkcjonalnosci podlegaja
wytacznej jurysdykcji sadéw polskich, wskazanych w ponizszym przepisie.

16. Wszelkie spory wynikte na tle korzystania z Serwisu i wszystkich jego funkcjonalnosci Uzytkownik i
Administrator bedg starali sie rozstrzyga¢ w drodze polubownych negocjacji. W razie nie osiggniecia
porozumienia, wytgcznie wtasciwym do rozpoznania sporu bedzie polski sad powszechny wiasciwy dla
miasta Konin, w Wojewddztwie wielkopolskim, w Polsce.

17. Regulamin niniejszy wchodzi w zycie z dniem 20 marca 2013 r

Zatacznik nr 1 ,WARUNKI i OPIS USLUGI”

1. Administrator umozliwi Ustugobiorcy prezentacje informacji o prowadzonej przez niego dziatalnosci
gospodarczej na podstawie aktualnej informacji dostarczonej przez Ustugobiorce za pomoca Konta.

2. Ustugobiorca zobowigzany jest do podania Ustugodawcy prawdziwych i aktualnych danych
dotyczacych jego i jego przedsiebiorstwa, w tym przede wszystkim: firmy, adresu pocztowego, adresu
witryny, adresu email, numeru identyfikacji podatkowej.

3. Ustugobiorca jest odpowiedzialny za to, aby ani sprzedaz towaréw lub ustug, ani stworzone i
udostepnione przez niego opisy, ani tez inne czynnosci badz informacje, zwigzane z informacja
handlowg nie naruszaty obowigzujgcego prawa.

4. Ustugobiorca zobowigzany jest do udostepniania aktualnej informacji handlowej. Ustugobiorca ponosi
wytaczng odpowiedzialnos¢ za tres¢ informaciji handlowej oraz za jej zgodnos¢ z ofertg umieszczong w
Serwisie Administratora.

5. Ustugobiorca zobowigzany jest do realizowania zobowigzan wobec Uzytkownikow zgodnie z
warunkami oferty wskazanymi w informacji handlowej. Ustugobiorca ponosi petng odpowiedzialnos¢ z
tytutu realizacji zamowienia, ztozonego przez Uzytkownika.

6. Zakazana jest prezentacja i reklama informaciji handlowych dotyczacych towardéw i ustug
zabronionych przez prawo, naruszajgcych zasady dobrych obyczajow, badz stanowigcych czyny
nieuczciwej konkurencji. Tresci informacji handlowej nie moga;

. harusza¢ godnosci ludzkiej;

. zawieraC tresci dyskryminujgcych ze wzgledu na rase, pte¢ lub narodowos¢;

. rani¢ przekonan religijnych lub politycznych;

. zacheca¢ do naruszania lub famania prawa;
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. zagrazac fizycznemu, psychicznemu lub moralnemu rozwojowi matoletnich;

f. sprzyja¢ zachowaniom zagrazajacym zdrowiu, bezpieczenstwu lub ochronie Srodowiska;

g. promowac systemu sprzedazy lawinowej;

h. wprowadzac¢ potencjalnego nabywcy w btad w sposéb mogacy wptyna¢ na jego decyzje co do
nabycia towaru lub ustugi;

i. tresSci naruszajacych prawa autorskie lub inne prawa wiasnosci intelektualnej, czy tez zachecajacych
do tamania praw autorskich, w tym roéwniez poprzez udostepnianie informacji lub materiatébw mogacych
stuzy¢ naruszeniu praw autorskich lub innych praw wtasnosci intelektualnej;
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